
Protezione dei dati

Statistiche web

Le analisi statistiche ci aiutano a migliorare la nostra offerta online. Per questo motivo trattiamo i
dati relativi all’utilizzo di questo sito web in forma anonimizzata e li trasmettiamo a terzi (vedi
sotto: «Analisi anonima del comportamento degli utenti»).

Gli altri dati raccolti durante l’utilizzo del sito – ad esempio quelli inseriti nei moduli di contatto –
vengono trattati solo nella misura necessaria per fornire il servizio richiesto. Questi dati non
vengono trasmessi a terzi.

E-mail e moduli di contatto

L’accesso a questo sito web e l’inserimento di dati nei moduli di contatto e in altri campi
avvengono tramite connessione criptata.

L’e-mail, invece, non è generalmente un mezzo di comunicazione criptato. Pertanto, i messaggi
inviati ai collaboratori del Canton Ticino potrebbero essere letti o modificati da terzi. Tuttavia, la
comunicazione via e-mail è comunemente utilizzata nei rapporti commerciali.

Se inviate una richiesta tramite e-mail o modulo di contatto, acconsentite a essere contattati via
e-mail. Se non desiderate essere contattati via e-mail, indicatelo espressamente nella vostra
richiesta e fornite un altro recapito (ad esempio numero di telefono o indirizzo postale).

Analisi anonima del comportamento degli utenti

I seguenti dati vengono trattati in forma anonima tramite Adobe Analytics e trasmessi a Adobe
Systems Inc.:

ora della visita
posizione geografica approssimativa da cui è stato effettuato l’accesso (l’indirizzo
IP non viene trasmesso)
quantità di dati
termini di ricerca
informazioni sul sistema operativo



browser e dispositivo utilizzato

Se non siete d’accordo, potete disattivare la raccolta e il trattamento di questi dati per un anno
cliccando sull’apposito link. Il browser deve consentire il salvataggio dei cookie.

Contatto per domande

Per domande sulla protezione dei dati relative a questo sito, potete rivolgervi all’ufficio
responsabile dei contenuti. I dati di contatto sono disponibili nella sezione «Impressum».

Esclusione di responsabilità

I contenuti di questo sito costituiscono un’offerta informativa non vincolante. Sebbene le
informazioni vengano controllate regolarmente, decliniamo ogni responsabilità, nei limiti
consentiti dalla legge, per eventuali conseguenze indesiderate derivanti dal loro utilizzo.

Il sito contiene link a offerte di terzi, il cui utilizzo avviene a proprio rischio. Non ci assumiamo
alcuna responsabilità per i contenuti di tali siti.

È inoltre esclusa qualsiasi responsabilità per la disponibilità continua del sito e per eventuali
danni (ad esempio interruzioni di connessione o software dannosi) derivanti dall’uso del sito.

Diritti di proprietà intellettuale

Gli elementi audio e visivi (immagini, suoni, video) presenti su questo sito, così come le loro
combinazioni, possono appartenere a terzi. In linea generale, non è consentito utilizzarli.

Il Cantone Ticino può autorizzarne l’uso al di fuori del sito su richiesta, se ne ha il diritto. Per tali
richieste, rivolgetevi all’ufficio responsabile dei contenuti. I contatti sono disponibili nella sezione
«Impressum».


